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Plan

de estudios:

1° Cuatrimestre
-Andllisis del comportamiento
organizacional
-Administracion estratégica
-Manejo de informacion
-Habilidades del pensamiento

3° Cuatrimestre
-Taller de manejo de conflictos
-Desarrollo de proyectos
-Administracion de la calidad
-Taller de comunicacion
organizacional

5° Cuatrimestre
-Inteligencia emocional
-Sustentabilidad y
sostenibilidad

-Gestion de franquicias
-Multiculturalidad y trabajo
en equipo en los negocios

Tiempo de estudio:

2° Cuatrimestre
-Técnicas de comunicaciony
negociacion efectiva

-Toma de decisiones para la
mejora continua

-Medios digitales para el uso
eficiente de la informacion
-Habilidades directivas

4° Cuatrimestre
-Gestion del talento humano
-Tecnologia en la gestion del
servicio

-Entrenamiento en alta direccion
-Pequefias y medianas empresas

6° Cuatrimestre
-Inteligencia de negocios
-Formacién de emprendedores
-Desarrollo de empresas de
consultoria

-Planeacion e implementacion
de estrategias de innovacion y
cambio tecnolégico

Campo
Laboral

Ejecutivos de alto nivel:
presidentes, gerentes y directivos.

‘ Director general de las dreas de

‘ Consultor para desarrollo
capital humano.

de negocios.

Coach de liderazgo y equipos
optimizacién de procesos para de alto rendimiento.

‘ Asesor de calidad en el servicio y
empresas.

‘ Director de proyectos.

Modalidad:

Ejecutiva
Sabados
08:00 a 14:00 horas

Full online
Sincrono



